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1. Factorii genetici ai fenomenului turistic (demografici, economici, psihologici, sociali, politici):
caracteristici, rol, impact
2. Tipuri si forme de turism: elemente de definire, individualizare si diferentiere a tipului de turism in
raport de forma de turism, tipologia tipurilor de turism (de recreere, curativ, cultural si mixt) si
caracteristicile lor principale
3. Fenomene si procese de risc turistic — definire, cauze ale aparitiei fenomenelor de risc, tipologia
riscurilor: naturale (climatice, alunecdri de teren etc.) si antropice (afectarea structurii, deprecierea
calitativa a resursei atractive, epuizarea resurselor, exploatarea neadecvatd, ineficienta exploatarii,
supralicitarea infrastructurii, uzura morald, accentuarea sezonalitatii, nesatisfacerea cererii,
incompatibilitatea turismlui cu alte forme de valorificare economic, poluarea turistica)
4. Etapele principale si activitatile aferente unui studiu general de prospectare turistica
5. Organizarea studiului de prospectare a pietei turistice: etape, faze si activitati
6. Implicatiile turismului asupra dezvoltarii rurale - avantajele si dezavantajele practicarii turismului rural
7. Clasificarea principalelor sisteme de transport utilizate in turism - feroviar, rutier, aerian si pe apa - si
caracteristicile lor majore, avantaje si dezavantaje.
8. Potentialul turistic al reliefului glaciar din Romania: creste si circuri glaciare.
- definirea reliefului glaciar si geneza acestuia
componentele de atractivitate
caracteristicile crestelor glaciare si sectioarele reprezentative din masivele si unitatile montane
geneza si definirea circurilor glaciare si tipologia acestora
componentele cu atractivitate turistica acircurilor glaciare
masive si circuri representative
9. Potentialul turistic al obiectivelor cu atractivitate turistica antropica: bisericile de lemn din Maramures
- contextul istoric-social de individualizare a civilizatiei lemnului in regiunea carpatica si n
Maramures
- caracteristicile arhitectonice, fizionomice si de integrare n peisaj
- repartitia teritoriala si obiective reprezentative
- obiectivele monastice Béarsana si Sapanta-Peri
10. Principiul eficientei (rentabilitatii) amenajarilor turistice
- Principiul eficientei indirecte/sociale a amenajarilor turistice si efectele acesteia
- Principiul eficientei directe a amenajarilor turistice
- Efectul multiplicator al turismului
- Inclinatia marginala de consum
11. Tendinte ale amenajarilor turistice Tn Romania n perioada contemporana
- Contextul social-istoric si economic al dezvoltarii turismului dupa 1960 si efectul socializarii
bazei materiale
- Efectele asupra evolutiei, dezvoltarii si involutiei turismului Tn intervalele 1950-1960, 1960-
1975, 1975-1990
- Tendintele si parcursul turismului si amenajarilor turistice dupa 1990 si efectele tranzitiei catre
economia de piata



2

12. Generatii de amenajari turistice de tip statiune in regiunea alpina
Conditiile social-economice motivationale si tehnice ale succesiunii generatiilor de statiuni in
Alpi, mai ales in Franta:
- Caracteristicile statiunilor din generatia a I-a
- Caracteristicile statiunilor din generatia a 11-a
- Statiunile din generatia a I11-a - statiunile integrate pentru sporturi de iarna
- Statiunile din generatia a 1\VV-a, ecoturismul si dezvoltarea durabila
13. Aparitia fenomenului turistic:
- motivatiile care au determinat circulatia turistica;
- etapizarea dezvoltarii turismului, cu caracteristicile fiecarei perioade: antichitatea greco-
romand, feudalismul, epoca moderna si contemporana. (aparitia profesiunilor din turism,
infrastructura de cazare-restaurare, turoperatorii, aparitia statiunilor turistice, a ghidurilor si
asociatiilor turistice, institutii nationale cu rol in turism, factorii care au impulsionat miscarea
turistica - concediile platite, actiunile de marketing etc).
14. Evolutia circulatiei turistice internationale si principalele ,,bazine turistice:
- evolutia numerica a deplasarilor turistice internationale in perioada 1938-2010;
- evolutia raportului sosiri turistice internationale (STI) pe Tncasari turistice;
- repartitia regionald a STI si a veniturilor obtinute din turismul international;
- dinamica spatiala a STI si principalele bazine turistice (4); comentariul raportului STI/locuitor.
15. Tipologia regiunilor turistice: regiunile turistice litorale, itemii de atins sunt:
- tipologia generald a regiunilor turistice (montane, litorale, de turism itinerant);
- criteriile de clasificare a regiunilor turistice litorale (amploarea fenomenului turistic, vechimea
amenajarilor pentru turism a litoralului, numarul, repartitia si profilul statiunilor);
- tipologia regiunilor turistice litorale, cu exemplificari: a) mari sectoare turistice litorale (riviere); b)
sectoare turistice litorale polarizate; c) sectoare turistice litorale difuze.
16. Etapele dezvoltarii turismului european:
- motivatiile care au determinat circulatia turistica;
- etapizarea dezvoltarii turismului, caracteristicile fiecarei epoci (antichitatea greco-romana,
feudalismul, epocile moderna si contemporand): aparitia profesiunilor din turism, infrastructura
de cazare-restaurare, aparitia To, a statiunilor turistice, a ghidurilor si asociatiilor institutiilor cu
rol in turism, factori care au impulsionat miscarea turistica (concediile platite, actiuni de
marketing etc.).
17. Parcurile de distractii si parcurile tematice din Europa:
- definirea conceptelor de parc de distractii si de parc tematiC;
- generatiile de parcuri de distractii;
- parcurile tematice si regiunile de turism itinerant tematic cu exemplificari.
18. Elemente de atractivitate turisticd a morfologiei vulcanice si forme de valorificare turistica.
- continutul notiunii de vulcanism (definitie, originea termenului);
- morfologia vulcanicd (conuri vulcanice, platouri vulcanice, vai de tip barancos, cratere vulcanice,
caldere vulcanice, neck-uri, dyk-uri, insule vulcanice, arcuri vulcanice, lanfuri vulcanice);
- resurse naturale asociate activitatii vulcanice: izvoare minerale, emanatii mofetice, gheizere, roci de
constructie, minereuri;
- tipuri de turism: turismul stiintific, turismul balnear si climato-turismul, turismul cultural, turismul
religios sau monahal, turismul de afaceri si expozitional, turismul de aventura.
19. Elemente de atractivitate turisticd a morfologiei litoralelor si tipuri de turism asociate.
- continutul notiunii de litoral (definitie, componente);
- morfologia litorala (agenti modelatori si forme de relief modelate: tarm, plaja, faleza);
- regiuni litorale europene (riviera egeeana, riviera adriaticd, riviera ligurica, riviera franceza, riviera
spaniold);
- tipuri de turism: turismul stiintific, turismul balnear si climato-turismul, turismul cultural, turismul
religios sau monahal, turismul de afaceri i expozitional, turismul de aventura.
20. Metodologia de evaluare a potentialului turistic. Modelul PATN — 2009
- Elemente de analiza de baza
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- Elaborarea unui model de clasificare a componentelor de potential si infrastructura
- Potentialul turistic natural
- Patrimoniul cultural
- Infrastructura specific turistica
- Infrastructura generala
- Criterii de evaluare a potentialului turistic
- Evaluarea resurselor naturale
- Evaluarea resurselor antropice
- Evaluarea infrastructurii specifice turistice
- Infrastructura generala
21. Produsul turistic: concept, caracteristici, taxonomie, gama;
- Conceptualizari ale produsului touristic (definire);
- Caracteristicile produsului turistic
- Tipuri si formule de produse turistice (taxonomie), mod de functionare;
- Gama de produse turistice: definire, componente, proprietati (lungime, latime,
profunzime/adancime), rolul si functia produselor in gama, linia de produse.
22. Conceperea produselor turistice la cerere
Etapele intocmirii unui produs turistic la cerere:
- colectarea informatiilor/cerintelor clientului (Caietul de sarcini al produsului);
- cautarea informatiilor;
- contactarea prestatorilor;
- conceperea produsului;
- analiza de pret;
- elaborarea ofertei de vanzare;
- vanzarea propriu-zisa;
- rezervarea,
- realizarea carnetului de calatorie.
23. Studiu de antropologie culturala stratigrafica. Studiu de caz: Cultura si civilizatia daco-getica
- Amprente in istoria si geografia daco-getilor;
- Repere identitare mostenite
24. Muntii Apuseni — analiza de geografie regionala: baza naturala de sustinere, componenta demografica
st de habitat, analiza economica si perspectivele de dezvoltare, analiza chorematica
25. Regiunile turistice mediteraneene din Spania, Franta si Italia: localizare, factori naturali de cura,
resurse turistice antropice, dotari tehnico-materiale, zonare (coste, riviere) si centre turistice
26. Regiunea turisticd a Muntilor Alpi: extensiune teritoriald; zonele si arealele turistice pe state, cu
caracteristicile proprii (masive montane, vai, lacuri glaciare, resurse antropice, statiuni turistice, dotari
specifice, tipuri si forme de turism)
27. Clasificarea serviciilor turistice — criterii: structura (continutul) serviciilor prestate in turism; fazele
derularii actului turistic; momentul si forma cererii; tipurile si formele de turism
28. Serviciile de cazare turistice: categorii de structuri de cazare, clasificarea unitatilor de cazare (dupa
nivelul de confort, capacitatea de primire si functionalitate), marile grupuri hoteliere si lanturi hoteliere
integrate, functiile unitatilor hoteliere, organizarea activitatilor hoteliere (pe departamente,
compartimente, servicii), indicatori de gestiune si eficientd economica ai activitatii hoteliere
29. Intre agentia de turism si unitatea de cazare existi doud tipuri de contracte de colaborare: de comision si de
contingent. Explicati care sunt principalele caracteristici care deosebesc contractul de contingent de cel de
comision, referindu-va la: perioada si durata contractului, contingentul de cazare, caracteristicile tarifelor in turism,
garantia contractuala si riscurile agentiei de turism implicate intr-un contract de contingent.
30. Pornind de la idea ca “Ceea ce aflam de la clienti, ne ajuta sd elaboram oferte originale, sd negociem si sa
reducem la minimum sau chiar sa evitim obiectiile lor”, enumerati si descrieti pe larg principalele tipuri de
informatii necesare pentru a stabili intrebarile ce urmeaza a fi adresate clientului Tn procesul de vanzare a
produsului turistic in cadrul agentiei de turism, cu scopul de a elabora oferte originale si de a reduce la minimum
obiectiile
31. Configuratia geopolitica europeana (itemi: teritoriile cu statut indefinit; teritoriile dependente; uniuni
sl organizatii suprastatale europene)
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32. Structura etnica a populatiei Europei - principalele regiuni minoritare; statele nationale; statele
binationale; statele multinationale; natiunile fara state
33. Tipuri de climat din spatiul european si importanta lor pentru activitatile turistice (mediteranean,
temperat de altitudine, temperat continental, temperat de tirm vestic - dupa clasificarea lui B.P. Alisov).
- localizarea geografica a tipului de climat;
- caracterizarea regimului principalelor elemente climatice: temperatura, durata de stralucire a
Soarelui / nebulozitatea, precipitatiile, vantul;
- fenomene climatice de risc posibile in climatul respectiv;
- aprecierea gradului de favorabilitate al climatului respectiv pentru diferite tipuri si forme de
turism;
- exemple concrete de activitati turistice si localizarea lor spatiala in zona tipului respectiv de
climat.
34. Relatia intre schimbarile climatice si activitatile turistice.
- Semnificatia schimbarilor climatice.
- Impactul schimbarilor climatice asupra turismului: forme de impact potential, indicatori
relevanti.
- Contributia turismului la cauzele schimbarilor climatice: forme specifice de impact, strategii
pentru diminuarea impactului, indicatori relevanti.
35. Impactul turismului asupra biodiversitatii — cadru conceptual, forme de impact si indicatori relevanti.
- Biodiversitatea — modalitati de exprimare.
- Forme de impact asupra biodiversitatii specifice turismului.
- Contributia turismului la conservarea naturii — indicatori relevanti.

36. Amenajarile antropice ale resurselor de apa cu implicatii in turism

Analiza amenajarile antropice asociate resurselor de apa, urmarind tipologia acestora, cu exemple, fiind
abordate aspecte privind:
- Amenajarile antropice asociate apelor subterane: fantinile arteziene si cele publice, analizate

prin prisma mai multor repere si criterii: istoric, configuratie, materiale, arhitecturd, cromatica,
dinamica, fond muzical. Exemplificare la nivel mondial si national

- Amenajarile antropice asociate apelor curgatoare: morile de apa traditionale, apeducte, canale
de navigatie, sisteme de ecluze, muzee dedicate apei. Toate aceste elemente vor fi tratate prin
prisma tipologiei, a valentelor de ordin turistic, urmand a fi completate cu exemple concrete.

- Amenajarile antropice asociate lacurilor: constructiile de tipul barajelor si parcurile de apa.
Vor fi analizate aspecte de ordin istoric, spatial, functional asociate barajelor, dar si aspecte ce
deriva din crearea lacurilor de acumulare, ca spatii propice de dezvoltare a activitatilor turistice
(agrement nautic, pescuit etc).

- Amenajarile antropice asociate apei in stare solida: constructii de zdpada si gheata cu valente
turistice si partiile de schi artificiale. Se va analiza aspecte ce tin de tipologia si utilitatea
acestor constructii (cu exemple).

- Amenajarile antropice ale resurselor de apa marine si oceanice: canalele maritime, acvariile
publice, muzee oceanografice, parcuri de mamifere marine, insule artificiale. Vor fi evidentiate
aspecte legate de importanta turistica, atractivitate, distributia la nivel mondial.
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