
Маршрутная квитанция электронного билета
E-Ticket itinerary receipt
Дата и время покупки (московское) 2017-07-28 15:43:12
Идентификатор квитанции 150124579167268072
Тип билета Полный билет

Сайт avtovokzal-volgograd.ru
Мобильное приложение "НА АВТОБУС"
Служба технической поддержки сайта:
тел. 8 (8442) 59-50-88 
с 05.00 до 19.00 по будням (время московское).
E-mail: support@avtovokzal-volgograd.ru
ООО "Капитал" (ИНН/КПП: 7017337319/701701001)

Информация о пассажире и тарифе
ФИО пассажира Паспорт, серия / номер Тариф, руб Стр. сбор, руб.

Сбор за интернет-
продажу, руб. Итого, руб

Перминова Ираида Николаевна 1809 448454 1966 0 137.62 2103.62

Информация о рейсе
Рейс Дата и время отправления (местное) Платформа Место

Волгоград АВ - Севастополь АВ(Крым) 2017-08-02 13:00:00 2

Станция отправления
[отправление]

Станция назначения
[прибытие] Автопредприятие

Волгоград АВ Керчь АВ (Крым) ИП Кудряшов С.Н.
 

Информация о платеже Автовокзал Волгоград:
Оплачено 2103.62
Форма оплаты электронный платёж
Итого сумма платежа, руб 2103.62

Справочная 8 (844) 237-72-28
Адрес Волгоград, ул. М. Балонина, 11

ВАЖНО!
 
Для посадки на рейсы распечатывать посадочный билиет не требуется. 
 
Если все же вы желаете распечатать билет – сделать это необходимо самостоятельно. В автовокзале нет возможности распечатать билет!
При посадке в автобус необходимо при себе иметь оригиналы документов, удостоверяющих личность, всех путешественников (для детей - свидетельства о рождении).
 
ВОЗВРАТ БИЛЕТОВ:
- до отправления автобуса осуществляется online через сайт и мобильное приложение. Необходимо нажать "Вернуть билет" и выбрать один из вариантов получения денежных
средств: 
    на карту (срок зачисления 3-5 рабочих дней),
    на Ваш аккаунт на сайте (для дальнейших покупок других билетов средства зачисляются мгновенно).
Возможность оформления возврата билета online  прекращается за 1 час до отправления рейса.
Так же возврат можно произвести в кассах автовокзала. 
 
- после отправления автобуса возврат возможен только через кассу автовокзала. Необходимо будет предъявить документ, удостоверяющий личность (паспорт) на имя пассажира,
указанного в билете.
Обращения принимаются в течение 3 часов с момента отправления автобуса!
ВНИМАНИЕ! Касса автовокзала принимает только заявления на возврат. Денежные средства за электронный билет на кассе не возвращаются!

ВРЕМЯ ОТПРАВЛЕНИЯ указано местное. Рекомендуемый минимальный интервал пересадки между прибытием и отправлением стыковочных рейсов - не менее 1 часа.

ОПЛАТА БАГАЖА производится на автовокзале.

Договор перевозки считается заключенным и вступившим в силу с момента покупки Вами билета. Настоящая квитанция является подтверждением факта покупки указанного в
квитанции билета на указанный рейс.

Благодарим Вас за покупку электронного билета!
ГРУППА ВКОНТАКТЕ: http://vk.com/avtovokzal_volgograda


